CASTELLA

Servicio de
Pn mera ACOg |da Pueden consultar la informacion en la Servei de

web del Servicio de Primera Acogida:

Fl Gobiero de Catalunya pon s bepestargeneateatca/antie Primera Acollida
a su alcance un servicio de primera acollida
acogida en colaboracion con la Servicio de Primera ACQgida
Administracion local,
los agentes sociales y varias

entidades especializadas. En su ayuntamiento o consejo
comarcal:

Mas informacion:

El objetivo es promover
) SERVEI DE PRIMERA ACOLLIDA
la autonomia personal de las CONSELL COMARCAL

personas extranjeras y catalanas VALLES ORIENTAL
retornadas y la igualdad de _ o
; C/ Miquel Ricoma, 46
oportunidades entre - 08401 Granollers
la ciudadania. e Tel: 93 860 07 00
4 -~y Horari d’atencio:
DI. — Dv.: 8:30h — 14h

¢A QUIEN SE DIRIGE? En el teléfono 012 Inmigracion

A las personas extranjeras inmigradas, las

solicitantes de asilo 0 de proteccion subsi-
diaria, las refugiadas, las apatridas y las re-

tornadas. .
: X
gencat.cat N
. ATIN Generalitat de Catalunya y
Coste de la llamada: seguin operadora. Departament de Treball,
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Servei de Primera Acollida

El Servicio de Primera Acogida

es un conjunto de acciones

y recursos que responden a

las necesidades iniciales de
formacion e informacion de las
personas recién llegadas. Incluye el
acompanamiento, la formacion y la
certificacion de unos conocimientos
minimos para facilitar el vivir y
trabajar en Catalufa.

Los contenidos a acreditar se dividen en tres
modulos:

e Lengua: un modulo para aprender catalan
y castellano con un minimo de 90 horas de
formacion en cada una de las dos lenguas
oficiales.

e Conocimientos laborales: un modulo
sobre el mercado de trabajo con una
duracion minima de 15 horas.

e Sociedad catalana: un mddulo para
conocer el municipio y los servicios del
entorno mas préoximo con un minimo
de 15 horas.

¢, COmo pueden
acceder al serV|C|o'?

l

Las oficinas gestoras del padron municipal
0 las oficinas de atencion ciudadana de su
Ayuntamiento les podran facilitar el teléfono
0 ponerlos en contacto con el Servicio de
Acogida municipal.

El profesional de referencia del Servicio de
Acogida les informara y tramitara el acceso
al servicio.

¢, Por qué les
conviene”?

Este servicio les dara unas herramientas ini-
ciales que facilitaran su incorporacion a la so-
ciedad catalana. El mismo certificado puede
ser de utilidad a la hora de buscar trabajo o
de hacer valer su formacion y experiencia.

Ademas, el Certificado de Acogida es util en
procesos de extranjeria como el arraigo so-
cial, la modificacion o renovacion de autori-
zaciones de residencia, entre otros.

¢, Qué deben tener
en cuenta?

* Pueden solicitar el acceso al Servicio
de Primera Acogida todas las
personas extranjeras empadronadas
en Catalunya, independientemente de
la fecha de llegada.

¢ Disponen de dos anos para hacer la
formacion en los tres moédulos.

* Deben asistir al 75% de las horas de
clase de cada moédulo para obtener
el certificado correspondiente.

e Si ya saben catalan o castellano,
han hecho un curso al SOC o algun
curso de conocimiento del entorno,
pregunten al Servicio de Acogida
municipal si estas competencias
0 cursos pueden ser reconocidos.
iSus conocimientos cuentan!



