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Benvolgut alcalde/alcaldessa

Tal com us hem explicat en les darreres videoconferéncies dels consells d’alcaldes de la
comarca, el sistema sanitari ha hagut de canviar molt en aquests darrers mesos.

Els equips d’atencié primaria s’han adaptat i es continuen adaptant a les noves necessitats
sorgides per la COVID-19, de forma rapida i eficag, modificant les seves estructures i
organitzacions de treball, per poder fer una deteccid rapida dels nous casos de COVID-19, amb
la presa de mostres per fer la PCR i I'estudi de contactes. | alhora poder disposar de circuits
separats (sectoritzacio i neteja) per garantir la seguretat de la ciutadania i dels professionals.

Des de 'atencio primaria s’esta fent el seguiment de les persones amb patologies croniques, per
minimitzar-ne les descompensacions, s’ha reforgat I'atencié domiciliaria i s'estan implementant
les visites telematiques i la resta de cartera de serveis presencial habitual, no demorable. |, a
més, ha hagut d’assumir I'atencio sanitaria dels centres residencials.

Aquesta reorganitzacio de I'atencioé primaria ha comportat, necessariament, la concentracio de
I'activitat en menys dispositius i, per tant, el tancament d’alguns centres i consultoris del territori.
També ha suposat un canvi en la manera d’accedir a I'atencié sanitaria, ja que s’ha potenciat
I'atencio telefonica, telematica i la domiciliaria.

En aquests moments de menor incidéncia de la malaltia, hem anat reobrint els centres que,
estructuralment, compleixen tots els criteris de seguretat seglients: control a I'entrada; separacio
minima entre els pacients que s’esperen; circuit i espai per a 'aillament dels pacients sospitosos
i realitzacié immediata de PCR; i hem adaptat la cartera de serveis i els horaris dels centres amb
criteris de sostenibilitat.

També cal tenir en compte que els professionals dels equips d'atencié primaria han de tenir un
periode de descans després de la intensa activitat que han dut a terme en els darrers mesos i cal
estar preparats per la campanya d’hivern i per un possible rebrot de la COVID-19.

Els consultoris locals (centres petits) no compleixen aquests criteris estructurals i la seva
obertura podria suposar, en l'actual situacié epidemiologica, un risc per a professionals i
pacients. Per aquest motiu, en els municipis on no s’ha pogut obrir el consultori, els equips
d’atencid primaria han intensificat, encara més, I'atenci6 telefonica, telematica i a domicili, per tal
de garantir que s’atenen els problemes de salut aguts i cronics de tota la poblacié del territori.
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Des del Servei Catala de la Salut (CatSalut), com fins ara, seguirem en contacte amb els
representants del municipis per tal d’informar dels possibles canvis epidemioldgics, per detectar,
compartir i afrontar les dificultats i inquietuds que puguin sorgir en aquest periode i per revalorar
permanentment 'adequacio de les actuacions que anem impulsant.

També us farem arribar una guia per orientar a la ciutadania dels serveis sanitaris dels quals
disposa i de quina manera i per quina via hi poden accedir.

Us vull agrair sincerament la vostra comprensié i compromis en la gestié d’aquesta situacio tan
complexa.

Atentament,

Gerent de 'Ambit Metropolita Nord

Sant Cugat del Vallés, 23 de juny de 2020
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