
MECANISMES DE LA UE PER 
APROPAR-SE A LA CIUTADANIA



MITJANS DE COMUNICACIÓ & PUBLICACIONS

XARXES SOCIALS

PORTAL EUROPA

AUDIOVISUALS CAMPANYES

COMUNICATS DE PREMSA

CARTELLS & LOGOS

PUBLICACIONS 

https://europa.eu/euandme/es/
https://europa.eu/investeu/home_es
http://www.epnewshub.eu/#/?_k=fim5vg
https://europa.eu/european-union/index_es
https://multimedia.europarl.europa.eu/en/home
http://www.europarl.europa.eu/ep-live/es/schedule/
https://www.youtube.com/user/eutube/channels
https://ec.europa.eu/avservices/
https://europa.eu/european-union/contact/social-networks_es#n:1|i:|e:|t:|s:
https://europa.eu/newsroom/home_en
https://publications.europa.eu/es/web/general-publications/publications
https://eur-lex.europa.eu/homepage.html?locale=es
http://europa.eu/whoiswho/public/index.cfm?lang=es
https://cordis.europa.eu/home_es.html
http://data.europa.eu/euodp/es/home
http://ted.europa.eu/TED/main/HomePage.do
http://ec.europa.eu/eurostat
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/index#p=1&instruments=STANDARD
https://curia.europa.eu/jcms/jcms/j_6/es/
https://europa.eu/european-union/contact/social-networks_es#n:1|i:|e:|t:|s:


La Xarxa EEN ofereix a les PIMES
informació i assessorament en relació
a les polítiques i oportunitats de
negoci als països de la UE, així com
assistència en processos de
transferència tecnològica i accés a
programes europeus de finançament,
de recerca i desenvolupament i
innovació (R+D+i).

Els Consellers Eures ofereixen atenció
personalitzada a les persones que
busquen feina i als empresaris.

Es pot concertar cita i també xatejar (dv
11-13h).

A Catalunya hi ha 5 assessors Eures.
Eurodesk és una arxa de centres
d'informació europeus i nacionals per
a joves i implicats.

Centres d’Informació Europe Direct
Centre de De Documentació Europea

Team Europe

PUNTS D’INFORMACIÓ LOCAL

SEUS DE LES INSTITUCIONS

XARXES D’INFORMACIÓ

http://een.cat/
https://ec.europa.eu/eures/public/es/eures-advisers
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/services/eures_ca
http://erasmusplus.injuve.es/eurodesk/
http://erasmusplus.injuve.es/eurodesk/
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/services/contact-points/europe-direct_ca
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/services/contact-points/documentation-center_ca
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/services/contact-points/team-europa_ca
https://europa.eu/european-union/contact/meet-us_es
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/home_ca
http://www.europarl.europa.eu/spain/barcelona/ca/
https://ec.europa.eu/eures/public/es/chat-with-eures-advisers
http://een.cat/


SOLVIT és xarxa dedicada a la resolució de problemes entre
particulars o empreses i autoritats d'un altre país en cas de
possible aplicació incorrecta de la legislació de la UE.

L'objectiu de SOLVIT és trobar solucions en un termini màxim de 10
setmanes a partir del moment en què el centre del país on es
planteja el problema accepta fer-se càrrec d'ell.

Servei d'orientació jurídica atès per especialistes en dret europeu.
Aquest servei ofereix:
• Orientació gratuïta i personalitzada en el termini d'una setmana

en les 24 llengües oficials.
• Informa sobre la normativa europea aplicable al cas concret
• Explicar com pot fer valer els drets que reconeix la UE.

SERVEIS D’ASSESSORAMENT & RESOLUCIÓ DE CONFLICTES

El Centre Europeu del Consumidor ofereix informació, assistència i
assessorament gratuïts i personalitzats a consumidors nacionals que
tenen problemes amb les transaccions realitzades en un altre país
de la xarxa ECC-Net.

El personal del Centre d’Informació de l’EUIPO guia tant abans com
durant el procés de sol·licitud d’una marca. Poden ajudar a prendre
les decisions correctes, des de triar el tipus de marca fins als

productes i serveis correctes.

La Mediadora del Parlament Europeu per a Casos de Sostracció
Internacional de Menors pels seus progenitors té com a missió
oferir informació i assistència als menors víctimes de sostracció
internacional pels seus progenitors i als pares dels menors
involucrats en litigis familiars transfronterers tant a Europa com fora
d'ella .

http://ec.europa.eu/solvit/index_es.htm
https://europa.eu/youreurope/advice/index_es.htm
https://europa.eu/youreurope/advice/index_es.htm
http://ec.europa.eu/solvit/index_es.htm
http://www.cec-msssi.es/CEC/web/home/index.htm
http://www.cec-msssi.es/CEC/web/secciones/content_map.htm
http://www.cec-msssi.es/CEC/web/home/index.htm
https://euipo.europa.eu/ohimportal/es/contact-us
https://euipo.europa.eu/ohimportal/contact-us
http://www.europarl.europa.eu/at-your-service/es/be-heard/child-abduction-mediator
http://www.europarl.europa.eu/at-your-service/es/be-heard/child-abduction-mediator


SERVEIS PER PRESENTAR QUEIXES & DENÚNCIES

La Defensora del Poble Europeu investiga reclamacions
sobre els casos de mala administració en les institucions
i els òrgans de la Unió Europea.

Qualsevol ciutadà de la UE (o resident) i empresa amb
seu social a la UE pot presentar una petició al
Parlament Europeu, individualment o en associació
amb altres, sobre un assumpte que pertanyi a algun
dels àmbits d'activitat de la UE i que l'afecti
directament.

La petició pot contenir una sol·licitud particular, una
queixa o observació relativa a l'aplicació del Dret
comunitari, o una crida dirigida al Parlament Europeu
perquè prengui posició davant un assumpte concret.
Aquestes peticions donen al Parlament l'oportunitat de
cridar l'atenció sobre qualsevol violació dels drets dels
ciutadans europeus comesa per un Estat membre, una
autoritat local o una altra institució.

L’Oficina Europea de Lluita contra el Frau permet
presentar, de manera anònima i sense tràmits,
denúncies de frau o altres irregularitats greus amb
possibles repercussions negatives per als fons públics
de la UE.

https://www.ombudsman.europa.eu/es/home.faces
http://www.europarl.europa.eu/at-your-service/es/be-heard/petitions
http://www.europarl.europa.eu/at-your-service/es/be-heard/petitions
https://www.ombudsman.europa.eu/es/home.faces
https://ec.europa.eu/anti-fraud/olaf-and-you/report-fraud_es
https://ec.europa.eu/anti-fraud/olaf-and-you/report-fraud_es


INSTRUMENTS DE PARTICIPACIÓ LEGISLATIVA

La Iniciativa Ciutadana Europea és un instrument
de democràcia participativa que permet als
ciutadans plantejar canvis legals en qualsevol camp
en què la Comissió Europea tingui competències
per proposar legislació.

Per posar en marxa una iniciativa, es necessiten 7
ciutadans de la UE que visquin en almenys 7 Estats
membres diferents i tinguin edat suficient per votar.

Quan una iniciativa reuneix 1 milió de signatures,
aconseguint els mínims establerts en almenys set
Estats membres, la Comissió Europea ha de decidir
si adopta mesures o no.

Les consultes públiques ofereixen als ciutadans la
possibilitat de contribuir amb les seves respostes en
les diferents fases del procés d'elaboració de les
polítiques i la legislació

Serveixen per conèixer els punts de vista de tots
aquells que comptin amb informació o opinió sobre
els temes consultats, per incrementar la
participació ciutadana i per sociabilitzar les
propostes legislatives.

http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/?lg=es
https://ec.europa.eu/info/consultations_es
http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/?lg=es
https://ec.europa.eu/info/consultations_es


INSTRUMENTS DE TRANSPARÈNCIA EN ELS PROCESOS DECISORIS

El Portal de transparència dona accés a eines que
permeten obtenir informació sobre:
• Com es prenen les decisions a la UE.
• Qui participa en el procés de presa de decisions

(comitès i experts).
• Les consultes públiques que es duen a terme.
• Qui rep finançament del pressupost de la UE.
• Quins documents s'utilitzen o elaboren per adoptar

les lleis.

El Registre de transparència és un web públic per a la
inscripció de les organitzacions que representen
determinats interessos a escala de la UE. Dona resposta a
una sèrie de preguntes:
• Quins interessos s'estan representant a nivell de la

UE?
• Qui representa aquests interessos?
• En nom de qui?
• Amb quin pressupost?

Incorpora també:
• Un codi de conducta aplicable a les relacions entre els

grups d'interès i les institucions de la UE.
• Mecanismes d'alerta i denúncia per permetre que

qualsevol persona posi en marxa una investigació
administrativa sobre la informació continguda en el
registre o les presumptes infraccions del codi per part
de persones o organitzacions inscrites.

https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/service-standards-and-principles/transparency_en
http://ec.europa.eu/transparencyregister/public/homePage.do?redir=false&locale=es
http://ec.europa.eu/transparencyregister/public/homePage.do?redir=false&locale=es
https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/service-standards-and-principles/transparency_es


ACTIVITATS DE DIVULGACIÓ 

https://ec.europa.eu/info/events/citizens-dialogues_en
http://www.europarl.europa.eu/spain/barcelona/ca/espai-ciutadà
https://ec.europa.eu/spain/services/visits_es
http://www.europarl.europa.eu/visiting/en/brussels/parlamentarium
https://historia-europa.ep.eu/home


CONCURSOS & PREMIS

http://www.europarl.europa.eu/charlemagneyouthprize/es/introduction.html
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/youth/eu-articles_ca
http://www.euro-scola.com/
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/euinmyregion/photo_contest
http://www.europarl.europa.eu/at-your-service/es/be-heard/prizes
https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/news/horizon-2020-prizes


PROMOU LA MOBILITAT

http://www.erasmusplus.gob.es/
https://europa.eu/youth/discovereu_es
https://ec.europa.eu/eures/public/es/your-first-eures-job-js
https://www.erasmus-entrepreneurs.eu/
https://europa.eu/youth/solidarity_es
https://europa.eu/youth/EU/Volunteering/european-voluntary-service_es
http://www.europarl.europa.eu/european-youth-event/en/home/home.html
https://www.eesc.europa.eu/es/node/52237


CERCA COMPLICITATS

El Parlament Europeu ha iniciat

una campanya per involucrar als ciutadans en les

properes eleccions.

L’objectiu és que siguin els propis ciutadans els

que expliquin a les persones del seu entorn les

seves raons per anar a votar i intentin convèncer-

les de la importància del seu vot.

Demana als interessats/des en participar que es

registrin en aquest web i a partir d’aquell moment

podran col·laborar fent difusió per mitjans online

o personalment des de la seva pròpia ciutat.

https://www.thistimeimvoting.eu/es
https://www.thistimeimvoting.eu/es


COMBAT LA DESINFORMACIÓ

https://blogs.ec.europa.eu/ECintheUK/euromyths-a-z-index/
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/policies/76092/76079
https://elpais.com/elpais/2018/04/28/hechos/1524940594_944017.html
http://ec.europa.eu/budget/explained/myths/myths_en.cfm
http://ec.europa.eu/budget/explained/myths/myths_en.cfm


DES DEL TERRITORIAPROPAR LA UE



CENTRE DE DOCUMENTACIÓ EUROPEA (UAB)

PUBLICACIONS
• Butlletí mensual
• Sumaris de revistes
• Quaderns de síntesi
• Contribucions a LV Dossier

XARXES SOCIALS
• Blog
• Facebook
• Twitter
• Diigo
• Netvibes

ACTIVITATS PER A UNIVERSITARIS (ETC)
• Tertúlies
• Estands
• Curs sobre la UE (accés restringit)
• Formació Màster

BIBLIOTECA ESPECIALITZADA
• Sala de lectura i préstec
• Cerques bibliogràfiques
• Punt d’informació
• Suport a la recerca
• Obtenció de documents
• Llibres de regal

ACTIVITATS PER A ADOLESCENTS
• Dia d’Europa
• Campus Ítaca 
• Estades Argó
• Assessorament Euroscola i Treball 

de recerca.

WEBS
• Portal oficial
• Els Països de la UE
• Fonts d’informació
• El Dret de la UE
• Explicar la UE als instituts

http://blogs.uab.cat/cdeuabinfo/
http://pagines.uab.cat/cde-sumaris/
https://ddd.uab.cat/search?f=series&p=Quaderns de síntesi&sc=1&ln=en
https://ddd.uab.cat/record/181469
http://blogs.uab.cat/cdeanuncis/
https://www.facebook.com/cdeuab/
https://twitter.com/CDocEuropea
https://www.diigo.com/profile/cde_uab
https://www.netvibes.com/cdeuab#Canal_de_noticies
http://blogs.uab.cat/cdeanuncis/category/tertulies/
http://blogs.uab.cat/cdeanuncis/category/estands/
http://blogs.uab.cat/cdeanuncis/2017/10/23/eu-workshop-2017-2018/
http://blogs.uab.cat/cdeanuncis/category/dia-deuropa/
http://blogs.uab.cat/cdeanuncis/2018/07/02/3a-edicio-dels-tallers-sobre-la-ue-del-campus-itaca/
http://blogs.uab.cat/cdeanuncis/2018/07/02/2a-edicio-de-les-estades-argo-sobre-la-ue/
http://www.euro-scola.com/
http://www.uab.cat/web/guies-tematiques/centre-de-documentacio-europea-1345730133058.html
http://pagines.uab.cat/euroviatges/
http://pagines.uab.cat/fontsue/ca
http://pagines.uab.cat/application_eu_law/content/presentación
http://pagines.uab.cat/ueinstituts/ca


ALTRES PUNTS & SERVEIS LOCALS D’INFORMACIÓ EUROPEA 

ASSESSORS EURES A BARCELONA
C. Sepúlveda, 156
08011 Barcelona
933 010 935
José Luis Gredilla
eures-barcelona.gredilla@sepe.es
Arnau Soy
eures-barcelona.soy@sepe.es

EURODESK A BARCELONA
Consell Comarcal del Barcelonès. Oficina de 
Joventut. Centre Europa Jove
C/ Sant Jeroni, 1-3
08921 - Santa Coloma de Gramenet,
Barcelona, España
933 850 550
pmartin@barcelones.cat
nrutow@barcelones.cat

Ajuntament de Barcelona. Departament de 
Joventut
C/ Sant Oleguer, 6-8
08001 - Barcelona, España
932 655 217
mobilitatjove@bcn.cat

CDE ESADE
Marquès de Mulhacén, 40-42 08034 Barcelona 
934 953 807 cde@esade.edu

ENTERPRISE EUROPE NETWORK 
CATALUNYA 
ACCIÓ
934 767 200
info.een@een.cat

Cambra de Comerç de Barcelona
902 448 448
een@cambrabcn.org

Consell General de Cambres de Catalunya
934 169 457
cateen@cambrescat.org

SEUS DE LES INSTITUCION EUROPEES A 
BARCELONA
Passeig de Gràcia, 90
08008 Barcelona
Oficina del Parlament Europeu
ep.barcelona@europarl.europa.eu
932 722 044
Representacio de la Comissó Europea
comm-rep-barcelone@ec.europa.eu 
934 677 380

FONS EUROPEUS A CATALUNYA
Aquí trobareu informació sobre oportunitats de
finançament europeu: notícies, convocatòries,
què fa la Generalitat de Catalunya, eines per a
la cerca de socis i exemples de projectes que
s’han fet i s’estan fent a Catalunya amb
finançament europeu. Forma part del portal
Afers de la UE.

DIPUTACIÓ DE BARCELONA. RELACIONS 
INTERNACIONALS
De les seves publicacions destaquem:
• Guia de xarxes, plataformes i fòrums 

europeus d’interès local
• Guia d’ajuts de la UE

https://ec.europa.eu/spain/barcelona/services/eures_ca
mailto:eures-barcelona.gredilla@sepe.es
mailto:eures-barcelona.soy@sepe.es
http://erasmusplus.injuve.es/eurodesk/
mailto:pmartin@barcelones.cat
mailto:nrutow@barcelones.cat
mailto:mobilitatjove@bcn.cat
http://www.esade.edu/cde/
mailto:cde@esade.edu
http://een.cat/
mailto:info.een@een.cat
mailto:een@cambrabcn.org
mailto:cateen@cambrescat.org
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/home_ca
mailto:ep.barcelona@europarl.europa.eu
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/home_ca
mailto:comm-rep-barcelone@ec.europa.eu
http://exteriors.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/afers_exteriors/ue/fons_europeus/
http://exteriors.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/afers_exteriors/ue/fons_europeus/
https://www.diba.cat/web/ri/cooperacio_europea
https://www.diba.cat/web/ri/publicacions
https://www.diba.cat/documents/228621/87466945/Guia+de+xarxes+2016_Actualitzada.pdf/1bbe4988-2772-43ab-bff5-147ce6958c5c
https://gaue.diba.cat/


LES ENTITATS EUROPEISTES

https://www.catalunyaeuropa.net/ca/
http://www.ccmeur.cat/
http://www.horitzo.eu/ca/
http://apecat.cat/
http://www.terrassa.cat/internacional
http://www.jefcatalunya.eu/home/?lang=ca/
https://diem25.org/main-es/
https://www.europeanhorizonsuab.org/
http://www.eurolocal-cas.com/
https://xeecblog.wordpress.com/
https://www.leceonline.org/ca
https://www.makingeuropeagain.eu/


ESTUDIS & RECERCA

https://www.esglobal.org/hacia-donde-van-los-estudios-europeos-en-espana/
https://www.cidob.org/ca/arees_de_recerca/regions/europa
https://www.ibei.org/ca/projectes-de-recerca-en-curs_19983
http://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/integracio-europea-1096480139517.html?param1=1096482864949
http://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/relacions-internacionals-1096480139517.html?param1=1267428803500
http://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/unio-europea-xina-cultura-i-economia-1096480139517.html?param1=1327563068208
https://www.ceibcn.com/ca/curs-unio-europea
https://www.ceibcn.com/ca/curs-unio-europea


RÀDIO & TV

https://www.ivoox.com/podcast-pregoner_sq_f1320745_1.html
http://www.radiomaricel.cat/general/espai-europa/
http://www.radiomaricel.cat/general/espai-europa/
http://www.rtve.es/television/europa/videos/
http://www.rtve.es/alacarta/audios/canal-europa/
http://www.rtve.es/alacarta/audios/canal-europa/
http://www.euronews.com/
http://blogs.ccma.cat/blogeuropa


LECTURES



PUBLICACIONS OFICIALS

https://ec.europa.eu/spain/barcelona/sites/barcelona/files/llibre_blanc_cat_web.pdf
https://ec.europa.eu/spain/barcelona/sites/barcelona/files/elfuncionamentdelaue_0.pdf
https://publications.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/715cfcc8-fa70-11e7-b8f5-01aa75ed71a1/language-es?WT.mc_id=Selectedpublications&WT.ria_c=677&WT.ria_f=785&WT.ria_ev=search
https://publications.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/5d4f8cde-de25-11e7-a506-01aa75ed71a1/language-es?WT.mc_id=Selectedpublications&WT.ria_c=677&WT.ria_f=785&WT.ria_ev=search
https://publications.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/e9465e4f-b2e4-11e7-837e-01aa75ed71a1/language-es?WT.mc_id=Selectedpublications&WT.ria_c=677&WT.ria_f=1868&WT.ria_ev=search
https://publications.europa.eu/es/web/general-publications/eu-at-a-glance
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:12016E/TXT
http://www.europarl.europa.eu/spain/barcelona/resource/static/files/Publicacions/cartadretsfonamentals.pdf
https://publications.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/c91b7cce-4769-11e8-be1d-01aa75ed71a1/language-es?WT.mc_id=Selectedpublications&WT.ria_c=677&WT.ria_f=686&WT.ria_ev=search
https://publications.europa.eu/es/web/general-publications/brexit
https://publications.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/6fcdb304-b542-11e7-837e-01aa75ed71a1/language-es?WT.mc_id=Selectedpublications&WT.ria_c=677&WT.ria_f=785&WT.ria_ev=search


LLIBRES & ARTICLES

https://elpais.com/cultura/2018/06/23/actualidad/1529768042_501527.html
https://www.catalunyaeuropa.net/admin/assets/uploads/files/d07c4-treball_guanyador_premi_2017.pdf
https://politikon.es/2018/05/24/y-la-europea/
https://www.casadellibro.com/libro-la-democracia-en-europa/9788481098037/5406106
https://www.grup62.cat/llibre-per-un-tractat-per-a-la-democratitzacio-deuropa/252504
http://www.realinstitutoelcano.org/wps/portal/rielcano_es/contenido?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/elcano/elcano_es/zonas_es/ari44-2018-delrio-iniciativas-institucionales-democracia-europea-solida-y-participativa
https://www.nytimes.com/es/2018/05/25/paul-krugman-europa-opinion/?action=click&rref=collection%2Fsectioncollection%2Fnyt-es&contentCollection=inicio&region=rank&module=package&version=masinformacion&contentPlacement=5&pgtype=Homepage
https://elpais.com/diario/2000/07/02/opinion/962488806_850215.html


BUTLLETINS & PREMSA

http://www.aquieuropa.com/
https://voxeurop.eu/es
https://euobserver.com/
http://euroefe.euractiv.es/


ce.doc.europea@uab.cat web 93 581 16 81

Documentalista: Conxi Muñoz 

conxi.munoz@uab.cat

mailto:ce.doc.europea@uab.cat
http://www.uab.cat/web/guies-tematiques/centre-de-documentacio-europea-1345730133058.html
mailto:conxi.munoz@uab.cat

